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01PART ONE
公司介绍



定位

科橘科技成立于2019年，是一家为跨境贸易提供综合解决方案的公司。

集系统研发、咨询服务为一体的综合性供应商。

资质

• 高新技术企业；

• 拥有50余项自主知识产权；

• 上海海关稽查处授权“中介机构”中，唯一一家AI科技公司；

• 上海市商务委RCEP企业服务站服务提供商；

• 上海电子口岸区块链联盟的首批成员；

• 上海单一窗口首个引入的由第三方专业机构运营关务系统；

• 上海亚太示范电子口岸网络运行中心（AOC）战略合作伙伴；

• 数字丝绸之路国际产业联盟成品；

• WTO讲席研究院合作伙伴；

• 2023年成为SAP.iO合作伙伴；

• 2020年科橘CEO被国际技术转移协作网络聘为首席专家；

• 2020年科橘CEO被中泰数字经济服务中心聘为首席专家；

公司概况

团队

研发团队核心人员来自海关院校及软件开发大厂，曾组织领导过多个国

内领先的贸易管理系统的研发，对国际贸易有着独到深刻的见解；

方案团队核心人员来自国际大型跨国企业的贸易合规部门高管，无论是

供应链管理还是跨境通关管理，都有着丰富的实战经验；

咨询团队科橘团队成员多次参与世界海关组织课题、自由贸易区谈判以

及全国各地区海关课题，为中国以及世界海关制度建设建言献策；

OCR RPA 云/大数据 AI



02PART TWO
产品与服务



关务：（海关申报）：

➢ 进出口报关管理：不同贸易方式的申报与税费、保证金管理

➢ 报关数据管理：报关单调阅，生成报表与数据分析

➢ 海关归类管理：特定国家的商品归类与编码

贸易：（海关合规及关税优惠）

➢ 关税与原产地管理：根据FTA的税率与原产地规则帮企业做节

税管理

➢ 贸易管制与合规筛查：根据特定国家的管制清单做筛查和预警

➢ 贸易流程管理：针对特定企业的订单、支付和物流等贸易流程

做应用，如物流可视化

科橘产品与服务



进出口申报的实现

• 中国进出口申报

• 海外进出口申报

海外原产地资格的实现

• 原产规则的确认

• 原产证书的管理

贸易合规监管的实现

• 进出口合规校验

• 贸易数据的校验

出海企业关注的问题



印度方面认为小米公司违反了《外汇管理法》规定，小米被罚款48亿

欧盟突击检查商品价
格低保，涉嫌逃税

3.1亿欧元

5万中国卖家被亚马逊封号，损失超千亿

出海企业关注的问题



出海企业进出口申报解决方案

• 通过SAP BTP实现与SAP联通

• 从SAP业务数据自动实现进出口申报

资料的制作

• 提供海关不同监管模式下的保税业务

的管理功能

• 通过OCR和RPA解决方案，实现业务

数据的自动采集

• 提供可记录、可查询、可追溯、可分

析、可预警的解决方案



• 利用自由贸易协定协定的优惠税率政策，为进出口企业减

少税费支出，提升经济效益。

• 提供了从原料到成品的全程原产地管理方案，通过自动化、

智能化解决方案提升企业合规及人效。

关税筹划合规解决方案

跨境贸易合规管理的主要内容

• 通过与企业ERP系统对接，实现自动获取企业相关业务数据，

并生成海关申报数据。并且可以根据海关监管要求对相关申

报数据进行合规校验，确保进出口申报数据准确合规。

• 可以满足海关AEO监管要求，为企业进出口业务提供可记录、

可查询、可追溯、可分析、可预警的系统解决方案。

进出口申报合规解决方案

电子数据跨境解决方案

• 通过供应链全程溯源，提供贸易真实性数据，为国际贸易

反洗钱合规提供数据支撑。

• 通过供应链全程溯源，提供物流可视化，为企业提升供应

链效率提供解决方案。

反洗钱反腐败合规方案

• 不遵从出口管制的相关要求，相关个人和企业将

面临从罚款到监禁的惩罚措施。

• 出口管制合规及经济制裁解决方案主要为企业提

供各国出口管制信息及制裁信息，结合企业跨境

贸易涉及的商品、供应商、客户等信息，为企业

甄别受限交易，规避合规风险。

出口管制合规及经济制裁解决方案

• 数据跨境需要受到《国家安全法》、《国际安全

法》、《数据安全法》、《个人信息保护法》，

所有跨境数据都需要依照国家法律进行监管。

• 根据监管部门要求，对企业涉及跨境贸易的数据

进行全方位监管，并对不同类型数据给出相应管

理方案。



跨境物流可视化

发货
人

收货
人

仓库 车队 海关 码头
船公
司

码头 海关 车队货代 仓库 货代

订舱 提箱
仓库
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进港 查验
海关
放行 装载 离港 到港 卸船

码头
放行

海关
放行

提货
出港

仓库
拆箱 还箱查验中转港

船期+船舶跟踪
（计划/预计/实际）

通关状态跟踪
（申报/查验/放行/异常）

通关状态跟踪
（申报/查验/放行/异常）

货物跟踪
（库存/进出库/在途定位）

货物跟踪
（库存/进出库/在途定位）

国内 境外（全球化网路数据合作）

综合运用RPA+AI+API多项技术，实现物流可视化（货物的位置、状况、活动等信息），能及时、准确地掌握贸易执行情况及贸易真实性



技术架构 - BTP

Description for the Steps:

1. Pull the data from SAP S/4

2. Push data to TOP data platform

Material Master 

Data

Order 

Management

Partner 

Management

Material 

Master Data

Purchase Order 

Data

S/4HANA Cloud
O-tech

…

SAP Cloud API

Data 

Platform

TOP

Intranet Internet

PULL

1

Sales Order Data

HTTPS

SAP Cloud Integration

HTTPS

PULL

2



序号 国别 解决方案

1 中国 S

2 越南 S

3 马来西亚 S

4 新加坡 S

5 泰国 S

6 美国 S

7 墨西哥 C

8 波兰 C

9 塞尔维亚 C

10 德国 C

11 法国 C

产品解决方案覆盖的国别及行业

解决方案覆盖的行业：

A. 高科技：生命科学、集成电路、航空航天等

B. 新三样：新能源汽车、电池、光伏

C. 其他复杂制造：电子产品、机械产品等

D. 时尚与消费品：美妆、食品、保健品等

解决方案覆盖的国别：
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科橘成功案例

成功案例



商品同步库存同步订单同步发货同步物流同步

自有系统

运
营

平
台

内
部
系
统

第三方系统

关务系统

自动制单和申报 合规校验 保税仓账册管理

费用结算 服务商与任务管理 状态跟踪与可视化
海关申报系统

供应商管理 任务管理 指令分派 任务执行 费用结算 KPI考核

•     覆盖询合同、运营、计费、结算全场景

•     基于专业的关务服务经验和AI技术，构建

了最佳解决方案流程

•     已经完成了与大多数服务商的系统对接

、实现数据实时和准确交互能力

•     具备成熟的供应商服务考核绩效评分卡

体系，保障所有服务落地的效率和质量

•     通过关务机器人集成了航运、陆运以及

关务数据，构建了完整的物流可视化看

板，为客户赋能增效

•     利用先进的动态库存感知技术，在核心

合作仓内实现了动态监控，大大提升申

报安全和管控效率

SAP HIPLIS MSD WMS 货代系统 物流系统报关系统 标签系统

项目标签：

某化妆品跨国集团（外资企业在中国的贸易进口报关管理）

商品归类咨询服务(咨询）中国海关参数更新（数据服务）一般贸易+保税物流产品



•     完整的关务运营线上化流程化，快速实现关

务业务协同；

•     利用规则引擎、知识图谱、编辑距离算法等

技术构建智能验证能力，对企业主体、SKU等

进行前置合规检查和提供解除方案建议；

•     供应链全节点主动预警机制，通过规则指标

设定，对各个环节进行风险实时监控，并通过

邮件微信区分风险级别、时效级别等维度通知

内部运营和客户运营，有效规避任何执行风险

的发生；

•     集成三方征信、关务、物流等多源三方数据

，利用自有区块链平台构建完整的信息溯源链

路， 最高等级保障贸易真实性；
全面的大数据智能风控解决方案

管控升级

主动管理 动态管理

科技支撑数字风控落地

风险量化 披露及时

风控策略 风控模型 实时监控 及时预警

项目标签：

针对产业场景下的事前、事中、

事后进行全流程风险管理

风控规则引擎

风控模型服务

风控可视服务

风险实时监测，全方位多维度 及

时预警通知与处置

大数据模型与规则引擎，各

模块自适应业务，灵活配参

最终目标:风险看得见、管的住核心措施 实现效果

汽车企业（外资企业在中国的贸易进口与出口报关管理）

商品归类咨询服务(咨询+定制化开发）中国海关参数更新（数据服务）一般贸易+保税物流产品

申报要素管理(咨询+定制化开发）



合规管理

• 数据建模

•   主数据管理

•   元数据管理

• 数据地图

数据可视化

• 数据资产可视化

• IT资源可视化

•   智能报表共享

•   大屏可视化

数据汇聚整合

•   多来源

•   多结构

•   多方式

•   数仓体系

• 数据审计

•   数据质量

• 数据安全

• 数据运维

• 精准预测

•   监控预警

• 全景洞察

• 智能运营

数据治理 业务赋能

项目标签： 合规内审服务(咨询+定制化开发）中国海关参数更新（数据服务）一般贸易+加工贸易产品

申报要素管理(咨询+定制化开发）

某生物医药 （外资企业在中国的贸易进出口报关管理，事后合规审计管理）



•    客户为医疗器械进出口企业，在马来西亚

和越南有开设工厂。科橘根据客户需求及

一体化申报平台需求，定制了企业进出口

业务流程；

•    由于客户在海外不同国家都有进出口申报

需要，科橘系统帮助客户在海外与不同国

家海关申报系统进行对接，实现统一操作，

统一管理，提升工作效率，降低出错风险；

• 通过RPA机器人为客户实现数据跨平台采

集和自动数据加工处理，为客户供应链部

门提升了工作人效。

项目标签：

某医疗器械集团（中国企业出海、东南亚出口报关管理与信息可视化）

海外进出口申报(咨询+定制化开发）中国海关参数更新（数据服务）一般贸易+保税物流产品

RPA机器解决方案(咨询+定制化开发）



光伏企业:出海过程中的全球贸易数据管理

• 进出口报关：一般贸易 + 保税业务产品（中国）

• 海外一般贸易的定制化项目（美国、荷兰、迪拜）

• 海外保税物流的定制化项目（美国）

• 海外加工贸易的定制化项目（越南、马来、新加坡）

• 中国海关参数更新 （数据服务）

• 海外指定国家海关参数更新（定制数据服务）

关税筹划产品:

• 海外原产地管理系统 （定制化开发）

• 海外指定国家FTA与原产地规则梳理（咨询）

• 物流可视化产品（数据服务）

• 海关合规管理库（定制化）

海关申报产品:

海关合规产品：



提供跨境数字贸易合规解决方案

您身边的智能关务管家

上海科橘信息科技有限公司

联系方式：400-099-9825

邮箱：info@otechsolution.com

科橘OTECH 小程序二维码
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